Ortak Satinalma ile para,
zaman, emek tasarrutu

Ortak Satinalma Projesi uygulamaya konulmadan 6nce aym alm
konularinda, ayni tedarik¢ilerle, fakat farkli iskonto oranlariyla calisan Ko¢
Toplulugu sirketleri, proje sayesinde, saglanan en yiiksek indirim oranindan
daha iyi bir indirim saghyor. Bu 6yle bir avantaj ki, Ko¢ semsiyesinden

ayrilan sirketler bile sistemi kullanmaya devam ediyor

o¢ Holding'in, sirketlerin sa-
tinalma stireclerinde maliyeti
diistirmek, zaman ve emek-
ten tasarruf etmek hedefiyle
2002 yihnda uygulamaya ge-

cirdigi Ortak Satinalma Projesi hizla yol
aliyor. Promena Elektronik Satinalma
Sistemi de devreye girdikten sonra, az sa-
yida konu ve az sayida tedarikg¢iyle basla-
yan sistem, simdi 14 ayr1 ahm konusu,
250 tedarikei ve 120 bin cesit tirtinden,
yillik 40 milyon USD ciroya ulasti. Avru-

pa’da satinalma hizmetleri saglayan bir-
cok firmayla benchmark c¢alismalart ya-
pan Promena, en son Almanya’da Hub-
woo ve ltalya’da i-Faber firmalariyla fikir
alisverisinde bulundu.

Bu vazgecilmez sistemi, Elektronik Sati-
nalma Hizmetlerinde proje yoneticisi
Onur Guindiiz, proje uzmanlan Ozge
Gtuilden ve Oguz Arapoglu ile konustuk.

Ko¢ Toplulugu Ortak Satinalma Proje-
si nedir?

2002 yilinda Kog Holding tarafindan bas-
latlan Ortak Satinalma Projesinin hede-
fi, Topluluk ¢apinda ortak alinan malze-
me gruplannin belirlenmesi, toplu alm
hacminden faydalanarak tedarikgiler ile
Ko¢ Toplulugu adina pazarlik yapilmast
ve ttim sirketlerimizin aym alim sartlarin-
dan faydalanmasini saglamakti. Bu saye-
de belirlenen konularda toplam ne kadar
alim yapildiginin takip edilmesi ve teda-
rik¢i firmalarin daha etkin denetlenmesi
hedeflendi. Promena Elektronik Satinal-




ma Sistemi bu projenin altyapisini sagla-
mak tizere Eyliil 2002 tarihinde canh kul-
lanima alindr. {lk alim kategorisi, bilgi is-
lem tirtinleri olarak belirlendi. Zaman i¢in-
de bircok alim konusu tizerine cahsildi ve
firmalarimizdan alinan bilgilere gore sekto-
riinde oncti tedarikgi firmalarla anlasmalar
yapildi. Baslangicta belli konularda en ¢ok
tercih edilen tedarikgilerle ¢calisilirken, pro-
je gelistikce sistemdeki tedarikei ve katalog
sayist artirildl. Bugtin gelinen noktaya ba-
kildiginda, bilgi islem malzemeleriyle bas-
layan projenin 14 ayrn alm konusunda
250 tedarikgi, 120 bin cesit tirtinden olu-
san, yillik 40 milyon USD cirolu biiyiik bir
sistem haline geldigi goriiltiyor.

Promena sistemini ve is modelini anla-
tabilir misiniz?

Sisteme dahil edilebilecek ve sirketlerimi-
ze hitap eden ortak bir alim konusu belir-
lendikten sonra firmalarmizdan yillik tah-
mini alim tutarlari, en ¢cok kullandiklar
markalar, tercih ettikleri tedarikeiler gibi
bilgiler toplanir. Bu bilgiler degerlendiril-
dikten sonra tedarikgilerle iletisime gecilir
ve gortismeler baglar. Yapilan gortismeler-
den Topluluk sirketleri haberdar edilir ve
gorigleri alimir. Indirim oranlan, 6deme
vadeleri, nakliye ticretleri, teslimat stireleri
gibi konular degerlendirilip tedarikgi fir-
mayla anlasma gerceklestirilir. Anlasma
saglanan tedarikeilerin tirtinleri, Ko¢ Top-
luluguna ozel indirimli fiyatlarla Promena
Elektronik Satinalma Sistemine ytklenir
ve kullanima acilir.

Firmalanmizin gectigi siparisler, sistem
tizerinden tedarikei firmaya yonlendirilir.
Tedarikgiler ayni sisteme baglanarak sipa-
risleri cevaplandirir ve teslimat tarihlerini
alicr firmaya bildirir. Teslimat ve faturala-
ma, tedarikgi firma ile alic1 firma arasinda
gerceklesir. Bu asamada Promena alict ile
saticinin arasina girmedigi icin, siirecte bir
aksaklik veya gecikme yasanmaz. Tam ak-
sine, teslimat ve faturalamada bir problem
oldugunda Promena hakem pozisyonunda
duruma mtdahale ederek sorunun gide-
rilmesini saglar. Alici ile satict firmalarin
arasindaki iletisim engellenmedigi icin sa-
tic1 firmalar her tirlit tamitim, numune,
teknik servis ve egitim hizmetlerini de ali-
a sirketlere ulastirabilir.

Yurtdis: 6rnekleri size neler 6gretti?

Promena olarak Avrupa’da satinalma hiz-
metleri saglayan bircok firmayla benc-
hmark calismalar yapiyoruz. Bu sene Al-
manya’da Hubwoo ve Italya'da i-Faber fir-
malariyla yaptugimmiz fikir alisverislerinde

goztimiize carpan noktalar sunlar oldu:

v/ Sirketler satinalma konusunda sadece
alim maliyetlerini degil, ayrica islem mali-
yetlerini de diistirmeyi amacliyorlar. Islem
maliyeti satinalma faaliyetinde harcanan is-
glicti ve zaman Uzerinden hesaplaniyor.
Ornek olarak, Almanya'da fatura bagma is-
lem bedeli 5 Euro olarak tahmin ediliyor.
Sirketler, bu maliyeti azaltmak icin elektro-
nik sistemlerden maksimum seviyede ya-
rarlanmaya ve tedarikgilerini de bu sistem-
lere dahil etmeye ¢aba gosteriyorlar. Elek-
tronik fatura uygulamasmmn, Avrupa tlke-
lerinde en hizh benimsenen uygulamalarin
basinda gelmesi bunun bir gostergesi.

v/ Merkezi satinalma projeleri ortak bir
online satinalma sistemi tizerinden yapil-
malt. Online bir sistem olmadan alim veri-
lerinin birlestirilmesi, raporlanmasi ve yo-
rumlanmast miimkiin olmuyor. Bu ortak
sisteme gecilirken, alict sirketlerin mevcut
satinalma uygulamalarinin sorunsuzca en-
tegre edilmesi ¢6nem tasiyor. Bu konuda
diinya capinda olusmus ti¢ temel standart
kullamhyor.

Proje gelisimi boyunca yasanan ilging
gelismeler hangileri?

Internet tabanh satinalma sistemleri olma-
dan ahm verilerini birlestirmek ve daha
ytksek bir alim hacmine dayanarak teda-
rikgilerle pazarlik yapmak mutimkiin olmu-
yor. Projenin ilk baslarinda A4 kagid: ya
da bilgi islem sarf malzemeleri gibi stan-
dart alm konularinda bile Topluluk ola-
rak toplam ahm tutarimizi bilmiyorduk.
Bu konularda elektronik katalog uygula-
masina gecildikten bir sene sonra toplu
alim rakamin ortaya ¢tkartmak mtimkiin
oldu. Senede 300 bin paket A4 kagit ve 3
milyon dolar tutarinda yazici kartusu satin
aldigimiz, bu sekilde ortaya ikt
Enduistriyel yaglar, pnomatik malzeme ve
rulman gibi konularda sirketlerimiz ayni
tedarikgilerle, fakat farkh iskonto oranla-

ALIM KATEGORILERI

Kirtasiye Malzemeleri

Fotokopi Kagitlari

Bilgi Islem Donanim Urinleri

Bilgisayar Sarf Malzemeleri
Matbuat Malzemeleri
Temizlik Gida Uriinleri

Hirdavat Malzemeleri

Pnomatik Malzemeler

Endustriyel Yaglar
Madeni Yaglar

|

is Gisvenligi Malzemeleri

ORTAK SATINALMA PROJESI

Alici Firma Sayisi 80
Satici Firma Sayisi 250
Kullanici Sayisi 2500
Katalog Saysi 28

Toplam Uriin Sayisi 120.000
Aylik Ortalama Siparis 52

I

niyla calisirken, Kog¢ Toplulugu Ortak Sat-
nalma Projesi sayesinde saglanan en yiik-
sek indirim oramindan daha iyi bir indirim
saglandt ve butin sirketlerimiz ayni sart-
lardan alim yapmaya basladi.

Ko¢ Toplulugundan ayrlan Doktas, izo-
cam, Tiirk Demirdokiim, Demrad, Migros
firmalan Promena Elektronik Satinalma
Sistemini kullanmaya ve aym sartlarla
alim yapmaya devam ediyorlar. Bu da pro-
jenin sirketlere sagladigi katma degeri ka-
nithyor.

Degerli buldugumuz baska bir nokta da
saglanan zaman ve isglicti tasarrufu. Al-
manya drneginde gordtgumiz gibi sirket-
ler islem maliyetlerini en aza indirmek icin
mumkiin olan her asamada online sistem-
lerden yararlaniyorlar. Ortak alim konula-
rinda yapilan merkezi pazarhk, sirketlerin
her birinde harcanacak emek ve zamani da
en aza indiriyor.

Promena Online Satinalma hizmeti ne-
dir?

Online satinalma hizmetimiz, bir sirket
icerisindeki tiim satinalma stireclerini on-
line ortama tasimay1 amacliyor. Sirketlerde
satinalma stireci genellikle talep acilmasi,
taleplerin onaylanmast, teklif stireci ve si-
paris asamast seklinde devam ediyor. Bu
islemler ya sirket ici kurulu sistemler tize-
rinden takip ediliyor ya da yazili olarak ta-
lep-teklif-siparis formlaryla ytirtiyor. Her
iki durumda da tedarikgiyle iletisim tele-
fon, faks veya e-posta yolu ile saglaniyor.
Promena Elektronik Satinalma Sistemi,
sirketlerin satinalma stireclerini ytirtitmek
lizere tasarlandi. Sirket ici taleplerin top-
lanmast, onay mekanizmast, tekliflerin sis-
tem tizerinden almmas, siparis olusturul-
mast ve tedarikgilere iletilmesi, tedarikgile-
rin siparis cevaplarnin ve teslimat tarihle-
rinin toplanmasi, son asamada da talep
eden kullanicilann teslimat onaylarim ver-
mesiyle tiim satinalma zincirini kapsayan
bir streci Promena Elektronik Satinalma
Sistemi tizerinden gerceklestirmek mutim-
kitin. Ayrica sistem, bir yazilim veya dona-
nim yatirimina gerek kalmadan Saa$S (Soft-
ware As A Service) modeliyle internet ta-
banl bir hizmet olarak sunuluyor. m

Olciim Cihazlan
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